Pravidla ochrany osobnich Gdajl na Zandat.cz

Tato pravidla ochrany osobnich tdaji (dale také jen ,,Pravidla®) dopliuji naSe Obchodni podminky.
SoucCasti téchto Pravidel jsou i zdsady pouzivani soubortl cookies (Cookie Policy). Pravidla obsahuji
také ujednani o nakladani s osobnimi Gdaji mezi spole€nymi spravci.

Berte prosim na védomi, Ze spolu s vytvorenim uzivatelského tiCtu potvrzujete, Ze jste si Pravidla
precCetli a rozumite jim.

Na uvod

1.

Pro potieby téchto Pravidel se rozumi:

o Zandat.cz my, spoleCnost, Davigroup s.r.o., I¢ 21394148, se sidlem Krajni 167, PostfFiZin
250 70, Ceska republika, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze,
e-mail: postmaster@zandat.cz, telefon +420774615700;

o U&astnikem je zakaznik, ktery se Gcastni kurz(i zakoupenych prostfednictvim portélu
Zandat.cz vedenych lektory;

o Lektorem je osoba nabizejici kurzy prostfednictvim portalu Zandat.cz;
o Externim lektorem je lektor, ktery neni v pracovnépravnim vztahu se Zandat.cz;

o Uzivatelem jsou UCastnici a lektofi kurzl, uZivatel je zastfeSujici pojem pro lektory i
uZivatele;

Zandat.cz vyviji platformu dostupnou prostfednictvim webového rozhrani na adrese
www.zandat.cz poskytujici prostor pro nabidku volnoCasovych kurzU lektory. Nékteré kurzy
zajiStuje Zandat.cz pfimo prostfednictvim svych zaméstnancl, jiné zajiStuji externi lektofi.
V takovém pfipad@ jsme pouze zprostiedkovatelem zajisténi kurz(i lektorem. U&astnici si mohou
prostfednictvim portdlu zakoupit kurz pfimo &i zakoupit voucher na kurzy pro tfeti osoby.
UZivatelé si prostfednictvim uZivatelského Gétu spravuji historii kurz( a kreditu.

Tato Pravidla pro ochranu osobnich idaji mUzeme zménit Ci doplnit. O kazdé takové zméné Vs
e-mailem informujeme nejméné 30 dnl pfed nabytim Gginnosti zmén. Nebudete-li se zménou
souhlasit, mate pravo bez jakékoliv sankce zruSit svlj uzivatelsky GCet a pfestat uzZivat portal
Zandat.cz. O vymaz lze pozadat Zandat.cz — emailem nebo telefonicky.

Tato Pravidla popisuji, jak nakladame s osobnimi (daji fyzickych osob, pfiCemz dodrZujeme
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajl, znamé také jako GDPR (dale budeme pouzivat zkratku ,GDPR“).

Zandat.cz jako spravce osobnich tdaju

1.

ZaloZenim uZivatelského uCtu &i zaslanim objednavky kurzu nebo voucheru zaCindme
zpracovavat VaSe osobni Udaje. Prohlizenim portdlu Zandat.cz mlZe také dochdazet ke
shromazdovani osobnich Udajl. VZdy zpracovdvame pouze osobni Udaje ziskané od vas,
uZivateld.
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2. Oucas

o

o

o

o

o

tnicich kurz( zpracovavame tyto osobni Gdaje:

jméno a pfijmeni

adresa elektronické poSty (e-mail)
telefonni Cislo

fakturaéni adresa véetné& IC a DIC

IP adresy zafizeni, z nichZ probéhlo pfihlaSeni do uzivatelského uctu

3. O lektorech kurz(l zpracovavame tyto osobni tidaje:

o

o

o

o

jméno a pfijmeni nebo nazev firmy
fotografii

adresa elektronické poSty (e-mail)
telefonni Cislo

fakturaéni adresa véetn& IC a DIC
Cislo bankovniho uctu

IP adresy zafizeni, z nichZ probéhlo pfihlaSeni do uzivatelského uctu

4. VySe uvedené osobni Gdaje zpracovavame za uCelem:

o

provedeni veSkerych administrativnich UkonU nezbytnych pro propojeni GCastnika a
lektora vGetné pfedani Udajll o UCastnicich lektorovi a naopak, aby se mohl kurz
uskuteCnit; zaslani potvrzeni pfihlaSky na kurz nebo voucher( v pfipadé GCastnikl a
zaslani seznamu UGastnikll kurzu v pfipadé lektor(; administrace plateb za kurzy;
zvefejnéni jména v seznamu UCastnikl vybraného kurzu; tj. za G€elem plnéni smlouvy

informovani o novych sluzbach poskytovanych Zandat.cz nebo naSimi lektory, novych
funkcich, zménach v poskytovani sluzeb, informacich, které s nami souvisi a mohly by
Vas zajimat; tj. za GCelem opravnéného zajmu

IP adresy pouzivdame pro ochranu serverl pfed uUtoky a uZivatelskych uétl pfed
zneuZzitim tfetimi stranami, coZ je za G€elem naSeho i VaSeho opravnéného zajmu

Jméno a pfijmeni v€etné e-mailové adresy a telefonniho &isla pfedavame lektorlm, aby mohli

uCastniky kontaktovat a sdélit jim informace o konani kurzu. ProtoZe lektofi mohou byt i
externisté, ktefi poskytuji kurzy nikoliv pod jménem Zandat.cz, jsou v takovém pfipadé také
spravci osobnich Gdajl a spolu se Zandat.cz jsou spole€nymi spravci ve smyslu ¢l. 26 GDPR. Tato
Pravidla niZze upravuji podminky vzajemného vztahu Zandat.cz a externich lektor(.

Osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani uzivatelského uctu, nejdéle vSak 15 let po jeho

zruSeni pro pfipad vzniku sporu tykajiciho se vztahu mezi Zandat.cz a uZivatelem souvisejicim
s Obchodnimi podminkami nebo t&€mito Pravidly ohledné nahrady Skody. V ramci opravnéného
zajmu Vas mUzZeme oslovit s nabidkou naSich sluZeb jeSté 2 roky po zru$eni uZivatelského udtu.



7.

Pfi poskytovani sluzeb nam pomahaji nasledujici zpracovatelé, ktefi dodrZuji evropské standardy
ochrany osobnich udajll, pfi€emzZ zpracovavani osobnich Udaju tfetimi stranami je upraveno
jejich vlastnimi podminkami poskytovani sluZzeb. Souhlasite, Ze jim mUZeme pfeddvat VaSe
osobni Udaje uvedené v odst. 2 a 3 pro naplnéni ucCell dle odst. 4, vzdy vSak nejdéle po dobu
uvedenou v odst. 6:

o dlouhodobé spolupracujici subjekty, zejména osoby samostatné vydélecné &inné, které
nam pomahaji s uCetnictvim, IT a zdkaznickou podporou;

o spoleCnost Amazon Web Services, Inc. poskytujici sluZbu Amazon S3, cloudové ulozZisté,
pro ukladani nékterych dat zportdlu Zandat.cz.; provozovatel sluzby splfuje
podminky EU-U.S. Privacy Shield;

o spoleCnost Meta (Facebook) pro reklamni sluzby.

Zpracovavani Gdajl na zdkladé souhlasu a jeho odvolani

1.

VaSe udaje, které jsme uvedli vySe, mUZeme ddale zpracovdvat také tehdy, date-li ndm
k tomu dobrovolny a informovany souhlas. Objednavéani nebo poskytovani kurz( neni nikdy
vazano na poskytnuti souhlasu.

Souhlas bude mit v takovém pfipadé nejCast&ji formu tickboxu, e-mailu nebo nam jej udélite
aktivnim krokem vyZadovaném v e-mailu.

Souhlas ndam mUzete udélit k riznym ucellim spoleCné nebo jednotlivé:

o abychom mohli oslovovat telefonicky nebo e-mailem a nabizet Vam sluzby a vyrobky, tj.
zasilat Vam obchodni sdéleni, kterd se tykaji Zandat.cz a informovat Vas o naSich
udalostech nebo bonusech, i pfestoZe jste se prozatim Zadného kurzu nezdCastnili

o aby Vas naSi dalSi partnefi mohli oslovovat telefonicky nebo e-mailem a nabizet Vam
sluzby a vyrobky, tj. zasilat Vam obchodni sdéleni, kterd pfimo nesouviseji se Zandat.cz,
a informovat Vas o jejich udalostech nebo bonusech

o abychom mohli VaSe osobni Udaje pouzivat pro doruCeni co nejrelevantnéjsi reklamy a
informaci o Zandat.cz mj. také prostfednictvim remarketingu. V takovém pfipadé mohou
tfeti osoby (zejména spoleCnosti Google a Facebook) nami poskytnuté osobni Udaje
spojovat a kombinovat s Udaji, které maiji k dispozici a které ziskaly v souladu s pravnimi
predpisy.

Zpracovévat osobni Udaje na zdkladé souhlasu mlUzZeme po dobu existence uzivatelského uctu,
a 24 mésicl po jeho skon€eni. Lhlta pro zpracovavani mUzZe byt krat$i, pokud souhlas odvolate,
a to zaslanim pozadavku na adresu postmaster@zandat.cz.

Pokud nebudete chtit dostavat e-maily od nas nebo naSich partner(, mUZete se z odbéru vzdy
odhlasit kliknutim v zapati kazdého e-mailu. To bohuZel neni mozné u e-maill, které jsou
nezbytné, abyste obdrzeli (napf. informace o zruSeni kurzu).

Souhlas udéleny dle vySe uvedenych odstavcl plati také pro ndmi povéfené zpracovatele.
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Zpracovavani Gdajl spoleGnymi spravci

1.

ProtoZe externim lektorOm pFeddvdme jméno a pFijmeni, telefonni Ccislo vCetné
e-mailu UCastnikll, aby mohli G&astniky kontaktovat ohledné konani zakoupeného kurzu a
informovat je o jimi nabizenych sluzbach, tj. vyhradné vramci uCelu pInéni smlouvy a
opravnéného zajmu, ktery je uveden vySe, stavaji se spolu se Zandat.cz spole€nymi spravci
osobnich udaju ve smyslu &l. 26 GDPR.

ProtoZe externi lektofi zpracovévaji osobni Udaje za stejnym GCelem jako Zandat.cz, externi
lektofi souhlasi, Ze budou vazani témito Pravidly ochrany osobnich Gdajd a budou s Udaji
nakladat pouze v souladu stémito Pravidly, pfiCemz dodrzi stejné standardy ochrany, jako
Zandat.cz. Ustanoveni uvedend vtéchto odstavcich (1 aZz 5 maji pfednost pfed ostatnimi
ustanovenimi Pravidel).

Externi lektofi jsou opravnéni povéfit zpracovanim tfeti osobu, je-li to nezbytné pro dosazeni
UCelu zpracovévani. Zaroven odpovidaji za Ujmu subjektm Gdajd, kterda by jim vznikla
poru$enim téchto Pravidel nebo jinych platnych a Géinnych pravnich pfedpisu z jejich strany.

Externi lektofi zaroveri odpovidaji za svéfené osobni Udaje, tj. jméno, pfijmeni, telefonni Cislo a
e-mail uCastnikll, jakoZto spravci té&chto udaju dle pravnich pfedpisli a maji povinnost je
zabezpe it v souladu s témito Pravidly, aby nemohlo dojit k jejich Gniku nebo neopravnénému
uziti.

U&astnici mohou sva prava uplatfiovat zpUsoby uvedenymi niZe, pfiGemZ své prava uplatfiuji
prostfednictvim Zandat.cz. Nicméné povinnosti tykajici se vykonu prav subjektl adaja pini
Zandat.cz a externi lektofi samostatné na vlastni odpovédnost, v rozsahu jimi zpracovavanych
osobnich ddajU. Zandat.cz i externi lektofi maji obecnou vzdjemnou povinnost sou€innosti a
prevence Ujmy ohledné jimi zpracovdvanych osobnich udaj aéastniku.

DalSi ustanoveni o ochrané osobnich udajll

1.

Zandat.cz nezpracovava osobni Gdaje osob mladSich 13 let ani zvlaStni kategorie osobnich udajd,
tzv. citlivé osobni udaje.

Zpracovatelé, které povéfime zpracovavanim, musi splfiovat vysoky standard ochrany a budou
vzdy nakladat s Gdaji v mezich téchto zasad.

Prostfednictvim webovych stranek mlzZzeme shromazdovat avyuZivat technické udaje
a souvisejici informace, které nejsou osobnimi udaji, mimo jiné v€etné technickych informaci
o zafizeni uzivatele, systému a aplikaCnim softwaru a perifernich zafizenich, které jsou
pravideln@ sbirany s cilem usnadnit prohlizeni a vyuZzivani platformy Zandat.cz. Tyto informace
muUzZeme vyuzZivat, dokud jsou ve formé, ktera uZivatele osobné neidentifikuje, k vylepSeni svych
produktl nebo k poskytovéni sluzeb €i technologii, a to pouze po nezbytné dlouhou dobu.

Pfi zruSeni uZivatelského GCtu nebo zaniku dlvodu pro zpracovavani Udaju osobni Udaje
zlikvidujeme, neexistuje-li jiny divod nebo pravni povinnost pro dalSi uchovavéani osobnich
udaja.



5. Vzdy vynaloZime maximalni usili, aby nedoSlo k neopravnénému zpracovani osobnich udaju
jinymi osobami, nicméné& neodpovidame uZivateli ani jinym subjektim ddaju za Ujmu
zpUsobenou neopravnénym zpracovanim osobnich Gdajl tfeti osobou.

6. E-maily, které Vam budeme zasilat, nepovaZujeme my ani vy za nevyZadané obchodni sdéleni ve
smyslu zakona €. 40/1995, o reklamé, a zakona &. 480/2004, o nékterych sluzbach informaclni
spole€nosti.

7. V pfipadé, Ze se dozvime o bezpelnostnim riziku spojenym s osobnimi Gdaji, bez zbyte€ného
odkladu vas upozornime.

8. Zavazujeme se, Ze v pfipadé vzniku Gjmy vsouvislosti s inikem osobnich adaji &i jiné
skuteCnosti, ktera vede ke vzniku Ujmy, poskytneme uzZivatellm sou€innost a pravni asistenci pfi
vymahani nahrady po odpovédnych zpracovatelich. Sdm Zandat.cz vSak nenese odpovédnost za
pochybeni ji povéfenych zpracovatel(.

9. Prostfednictvim portalu Zandat.cz mohou byt na VaSe zafizeni ukladany cookies v souladu
s naSimi zasadami pouzivani soubor( cookies (Cookie Policy).

10. Souhlasem s témito Podminkami ndm potvrzujete, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pravdivé,
pfesné a Ze se vztahuji vyhradné k VaSi osobé nebo Ze jste uvedli Gdaje, jejichZ uzitim nedoSlo k
zdsahu do prav tfetich osob. Dale se zavazujete vzdy nas neprodlené informovat o zmé&nach
VaSich osobnich udaju, aby byly zpracovavany pouze aktualni a Gplné udaje.

11. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podob& neautomatizovanym zpUsobem.
Subjekty udajl nebudou pfedmétem individualniho automatizovaného rozhodnuti ve smyslu &l.
22 GDPR.

Pomoc pfi nakladani s osobnimi Gdaji

1. Budete-li se domnivat, Ze my nebo naSi externi lektofi provadime zpracovani VaSich osobnich
udajd v rozporu s ochranou VaSeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zédkonem,
zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, nebo budete-li chtit
pozadat o informace, mUzZete:

o nasvzdy pozadat o vysvétleni e-mailem na adresu postmaster@zandat.cz

o vznést namitku proti zpracovani za UCelem opravnéného zdjmu e-mailem na
adresu postmaster@zandat.cz

o pozadovat e-mailem na adrese postmaster@zandat.cz poskytnuti informaci o rozsahu

€i zplsobu zpracovani VaSich osobnich udajl, a takové informace Vam v pfiméfené
Ih(té (nejvySe 30 dni) poskytneme

2. Pokud se budete domnivat, Ze dochazi k poruSeni ochrany VaSich osobnich udajli, mate pravo se
se svou stiznosti obratit pfimo na Ufad pro ochranu osobnich ddajil (www.uoou.cz).

ZavéreCna ustanoveni

1. VeSkeré soukromopravni pravni vztahy vznikajici na zdkladé nebo v souvislosti se zpracovavanim
osobnich Gdajll se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup
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k portadlu Zandat.cz realizovan. KfeSeni pfipadnych sporl vzniklych v souvislosti s ochranou
soukromi mezi uzivatelem a Zandat.cz jsou pFisludné Ceské soudy, které budou aplikovat Ceské

pravo.

2. Tato Pravidla ochrany osobnich udajli nabyvaji ¢innosti 1. 1. 2025.



