OBCHODNI PODMINKY

Tyto obchodni podminky upravuji obchodni vztah mezi provozovatelem webové stranky na adrese
www.zandat.cz, spoleénosti Davigroup s.r.o., ICO: 21394148, se sidlem: Krajni 167, 250 70 PostiiZin,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 401220, osobami,
které prostiednictvim téchto stranek nabizeji své vzdélavaci kurzy a osobami, které maji zajem tyto
kurzy vyuzivat.

Tyto obchodni podminky maji povahu obchodnich podminek ve smyslu § 1751 a nasl. zakona ¢.
89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.

1. DEFINICE POJMU

Pro tcely téchto Podminek maji pojmy zde pouzivané nasledujici vyznam:

»Klient* osoba, kterd ma zajem ucastnit se Kurzl nabizenych prostfednictvim
Portalu a vyuzivat dalSich sluzeb Zprostfedkovatele;

»Kurz* vzdélavaci program, seminaf, workshop nebo jind forma vzdélavani
nabizena Lektorem prostfednictvim Portalu;

»Kurzovné* uhrada Lektorovi Klientem za Kurz;
»Lekce® cast Kurzu — strukturovana jednotka vzdelavaciho obsahu, ktera

predstavuje ucelenou ¢ast ucebni latky zamétenou na konkrétni téma
nebo dovednost;

»Lektor* osoba, ktera poskytuje Kurzy nabizené prostfednictvim Portalu;
»Podminky* tyto obchodni podminky ve znéni vSech jejich zmén a aktualizaci;
»Portal* webova stranka www.zandat.cz, kterou provozuje Zprostredkovatel za

ucelem nabizeni Kurzt poskytovanych Lektory;
»Registrace* znamena proces ziizeni Uctu na Portalu;

»Smluvni vztah* znamena smluvni vztah zaloZeni mezi Klientem, Zprostfedkovatelem
a Lektorem, ktery se fidim témito Podminkami;

,,Ulet ucet na Portalu, ktery umoznuje Klientovi objednavat si Kurzy a
vyuzivat dalsi sluzby poskytované Zprostiedkovatelem;

»Zprostiredkovatel* spole¢nost Davigroup s.r.o., ICO: 21394148, se sidlem: Krajni 167,

250 70 Postiizin, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném M¢stskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 401220;

2. UVODNI USTANOVENI

2.1  Zprosttedkovatel provozuje vzdélavaci Portal, prostiednictvim kterého si mohou Klienti
objednavat Kurzy a vyuzivat dalsi sluzby poskytované Zprosttedkovatelem.


http://www.zandat.cz/
http://www.zandat.cz/
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Klient mé zajem objednavat si Kurz ¢i Kurzy prostfednictvim Portéalu.

Zprosttedkovatel se zavazuje v souvislosti s provozem Portalu poskytovat Klientovi sluzby dale
podrobnéji popsané v téchto Podminkach.

Tyto Podminky upravuji vztah mezi Klientem a Zprostfedkovatelem a dale mezi Klientem a
Lektorem, pti¢emz samotné Kurzy bude zajistovat a poskytovat Lektor, svym jménem a na svou
odpovédnost. Zprostfedkovatel neni odpovédny za kvalitu a obsah Kurzli poskytovanych
Lektorem.

Nékteré Kurzy mohou byt zajistované ptimo Zprostiedkovatelem, resp. osobami, se kterymi bude
mit Zprostfedkovatel za tim ucelem uzavieny smluvni vztah (napf. na zakladé dohody o
provedeni prace).

REGISTRACE A UCET

Klient se zaregistruje na Portalu a vytvoii si sviij Uéet. Dokonéenim Registrace a odsouhlasenim
téchto Podminek dojde k uzavieni smlouvy mezi Klientem a Zprostfedkovatelem, na zakladé
které bude Klient opravnén objednavat si Kurzy nabizené na Portale.

Po dokonceni Registrace bude mit Klient pfistup do Portalu po zadani svého jména a hesla.

N

Prostiednictvim svého Ugtu bude mit Klient piistup do Portalu a moznost vyuzivat viechna prava
s Uctem spojend, jako je zejména pravo objednavat si Kurzy na Portalu, jednotlivé lekce,
komunikovat s Lektory a Zprostiedkovatelem, upravovat sviij profil, menit piistupové udaje atd.

Klient je povinen chranit své pfistupové udaje k UCtu proti zneuziti a nesmi umoznit zddné jiné
osobé&, aby Ucet misto néj vyuzivala.

Klient bere na védomi, Ze piistup k Uétu a na Portal nemusi byt mozny nepfetrzité, zejména se
ohledem na ptipadnou udrzbu, upgrade ¢i opravy hardwarové a softwarové slozky Portalu.

PRAVA A POVINNOSTI

Klient je opravnén vyuzivat vSechny sluzby poskytované Zprostiedkovatelem Klientovi v rdmci
provozovani Portalu.

Klient se mlize ti¢astnit neomezeného mnozstvi Kurzii nabizenych prosttednictvim Portalu.
Klient miize nabizet své Kurzy prostiednictvim Portalu.

Klient je povinen poskytnout pti Registraci pravdivé tidaje o své osob¢ a tyto udaje pravdivé a
aktualni udrzovat.

Klient si nesmi objednavat Kurz(y) jinym zptisobem nez prosttednictvim Portalu.
Zprosttedkovatel je opravnén vykonavat ¢innosti popsané v téchto Podminkach i pro jiné Klienty.
Zprosttedkovatel bude opravnén zrusit Uget Klienta, v piipadé, Ze Klient porusi tyto Podminky.
Zprostiedkovatel je povinen zajistit funk¢nost Portalu, neni vsak odpovédny za docasné vypadky

Portalu, ale zavazuje se vyvinout pfimefené usili, aby takovéto vypadky byly odstranény co
nejdiive.
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Zprosttedkovatel bude poskytovat Lektorovi i Klientim technickou podporu pfi feSeni
pripadnych problémi spojenych s uzivani Portalu.

4.10 Zprosttedkovatel bude prostiednictvim Portalu zprosttedkovavat uzavirani smluv mezi Lektorem

a Klienty.

5. UHRADA ZA KURZY
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Vyse Kurzovného je stanovena Lektorem. Klient bude hradit Kurzovné prosttednictvim Portalu.

Zprosttedkovatel je Lektorem zmocnén k tomu, aby za n¢j vybiral od Klientd Kurzovné a
pripadné Klientim jménem Lektora vystavoval daiiové doklady.

Kurzovné je mozné hradit platebni kartou, platebnim systémem PayPal, vybranymi
kryptoménami nebo pfevodem na ucet Zprostiedkovatele.

Po uspésné platbé Kurzovného (pfipsani castky na ucet Zprostiedkovatele) obdrzi Klient
potvrzeni o platb€ a potvrzeni objednavky.

Klient je opravnén zrusit svou ptihlasku na Kurz do 24 hodin pted zahajenim prvni lekce Kurzu.
V takovém piipadé bude Klientovi vraceno jiz uhrazené¢ Kurzovné po odecteni provize
Zprosttedkovatele a ptipadnych transakcnich nakladu.

Pti zruSeni ptihlasky na Kurz pozd¢ji, nez 24 hodin pted zahajenim prvni lekce Kurzu, nebo pii
nevyuziti Kurzu nema Klient narok na vraceni Kurzovného ani jeho ¢asti.

TRVANI SMLUVNIHO VZTAHU

Smluvni vztah mezi Klientem a Zprostfedkovatelem na zakladé¢ téchto Podminek se uzavira na dobu
neurcitou.

K ukonéeni Smluvniho vztahu dojde zrusenim Uétu Klienta.

Zprostiedkovatel miize zrusit Klientovi Uet v ptipadé, ze Klient porusi tuto Smlouvu & zékon
nebo se nepiihlasi ke svému Uctu po dobu delsi, nez jeden (1) rok.

Zprostiedkovatel miize zrusit Klientovi Uéet, pokud se rozhodne ukongit provoz Portalu. O takové
skutecnosti bude Zprostifedkovatel Klienta pfedem informovat.

Klient je opravnén zrusit Ucet kdykoliv, a to i bez uvedeni diivodu.

VZTAH MEZI KLIENTEM A LEKTOREM

V okamziku, kdy si Klient objedna u Lektora Kurz a uhradi jej, dojde k uzavieni smlouvy mezi
Lektorem a Klientem. Lektora je pfi uzavfeni této smlouvy opravnén zastoupit Zprostredkovatel,
k ¢emuz ho Lektor vyslovné zmocnil.

Lektor se zavazuje poskytnout Klientovi objednany Kurz v uvedeném rozsahu a dohodnutych
terminech. Podrobné informace o Kurzu jsou uvedené na Portale. Jedna se zejména o obsah a
rozsah Kurzu, pocet jednotlivych Lekci, platforma, prostiednictvim které¢ bude Kurz probihat,
harmonogram, nezbytné hardwarové a softwarové vybaveni, vyukové materialy atd.
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Klient je povinen zajistit si poZadované hardwarové a softwarové vybaveni pro bezproblémovy
prabéh Kurzu (napt. pocita¢, mikrofon, webkameru) a dostatecné rychlé ptipojeni k internetu.

V piipadé, Ze to bude pro konani Kurzu nezbytné, poskytne Lektor Klientovi potiebné studijni
materialy.

V ptipadg, Ze o to Klient pozada, vystavi Lektor Klientovi po tspé$ném dokonceni Kurzu certifikat
o absolvovani Kurzu.

Lektor se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech divémych informacich, které se od Klienta
v souvislosti s poskytovanim Kurzu dozvi.

Lektor je opravnén z rozumnych divodi zménit termin konani Kurzu ¢i jednotlivych Lekci,
pfiCemz je povinen o této zmeéné informovat Klienta nejméné 48 hodin predem.

Lektor je opravnén vyloucit Klienta z Kurzu ¢i jednotlivych Lekci v pfipadé, ze bude Klient
porusovat tuto smlouvu nebo podminky Kurzu nebo bude priitbéh Kurzu narusovat.

Klient je povinen tcastnit se objednaného Kurzu, resp. konkrétnich Lekci, v uvedenych terminech.
V piipadé, Ze se Klient konkrétni Lekce neztcastni, nebude mit narok na konani ndhradni Lekce.

Klient je povinen dodrzovat pokyny Klienta béhem vyuky, nenarusovat prab¢h Kurzu nevhodnym
chovanim a respektovat prava ostatnich ucastnikti Kurzu.

Klient nesmi pofizovat audio ani video zdznam Kurzu ¢i jednotlivych Lekci bez predchoziho
souhlasu Lektora.

V piipadé, Ze nebude Klient spokojeny s kvalitou Kurzu, ma pravo uplatnit své vyhrady ptimo u
Lektora a Lektor bude povinen se pfipominkami Klienta zabyvat a pokud budou opravnéné, sjednat
napravu a ptipadné poskytnout Klientovi slevu z ceny Kurzu.

Veskeré materialy poskytnuté Klientovi v rdmei Kurzu (prezentace, pracovni listy, videa apod.)
jsou chranény autorskym pravem Lektora nebo tfetich osob. Lektor poskytuje Klientovi
nevyhradni licenci k uziti t€chto materialil, a to vyhradné pro osobni potiebu Klienta v souvislosti
s ucasti na Kurzu. Klient neni opravnén materialy dale $ifit, prodavat, pronajimat, ptijcovat ani
jinak zpfistupnovat tfetim osobam.

Lektor se zavazuje zpracovavat osobni udaje Klienta v souladu s platnymi pravnimi piedpisy,
zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR). Klient bere na
védomi, Ze pro ucely poskytovani Kurzu bude Lektor zpracovavat jeho osobni tidaje v rozsahu:
jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo a pfipadné dalsi udaje poskytnuté Klientem v
souvislosti s Kurzem a pfi Registraci.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1

V souvislosti s uzavienim Smluvniho vztahu a plnénim povinnosti Zprosttedkovatele dochazi ke
zpracovani osobnich udaji Klienta ze strany Zprosttedkovatele. Podminky zpracovani téchto

udajii upravuji ,,Pravidla ochrany osobnich udaji“, které jsou dostupné na Portale a tvofi
neoddélitelnou soucast této smlouvy.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1

Smluvni vztah nabyva G¢innosti provedenim Registrace Klientem.
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Smluvni vztah se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména obCanskym zdkonikem.

Zprosttedkovatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky jednostranné zménit. O zméné bude Klient i
Lektor informovan pfedem emailem, kde bude uveden i Uc¢innost t€chto zmén. V piipade, Ze
Klient nebude se zménou Podminek souhlasit, je opravnén svou Registraci zrusit a Smluvni vztah
tak ukoncit.

Pokud by néktera ustanoveni Podminek byla neplatnd ¢i netcinna nebo se neplatnymi Ci
neucinnymi stala, nebude tim dotCena platnost, resp. ucinnost Smluvniho vztahu jako celku.

Klient neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Zprostiedkovatele prevést jakakoliv
sva prava ¢i pohledavky ze Smluvniho vztahu na tfeti osobu.

Klient potvrzuje, Ze tyto Podminky cetl, rozumi jim a s Podminkami souhlasi.



